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1. INTRODUCAO

A Controladoria-Geral do Estado do Rio Grande do Norte é o Orgdo Central de Controle
Interno do Poder Executivo, composta pelas macrofun¢des Ouvidoria, Transparéncia, Integridade,
Corregedoria e Auditoria. O Nucleo de Monitoramento, Inovacdo e Prestacdo de Contas (NMI), é
vinculado a Auditoria-Geral do Estado (AUGE).

O NMI atua como responsavel pela construgdo das instru¢des normativas que regem as Contas
de Governo e as Contas de Gestdao, bem como seu treinamento e monitoramento. Contas de Governo
podem ser compreendidas como a prestacdo de contas do chefe do Poder Executivo, ja as Contas de
Gestdo, entende-se como a prestacao de contas dos gestores publicos das Unidades Gestoras (UGs), a
exemplo de Secretarios de Estado, Presidentes, Diretores Gerais, entre outros responsdveis pela
gestdo de recursos publicos dos 6rgdos e entidades.

O Nucleo é responsdvel pela construcdo do Relatério de Prestacdo de Contas de Governo.
Quando se trata das Contas de Gestdo, atua como supervisor do processo de entrega dos Relatérios
de Controle Interno emitidos pelas Unidades de Controle Interno (UCI), com a participacdo da quase
totalidade dos auditores atuando diretamente na orientacdo dessas entregas. Nesse sentido, os
relatérios sdo apreciados pelos Auditores de Financas e Controle, que ao final, emitirdo os
Certificados de Auditoria com quatro possiveis tipos de opinides, segundo o §19, artigo 52 da
Instrucdo Normativa-SEl n2 4, de 10 de outubro de 2025 - Controladoria-Geral do Estado do RN.

O Indice de Prestacio de Contas (iPC) é uma ferramenta desenvolvida pelo NMI para
monitorar o desempenho das UGs em todas as etapas da prestacdo de contas, reconhecer aquelas
qgue demonstram maior engajamento e, sobretudo, fornecer informacbes estratégicas que
qualifiquem a tomada de decisdo da alta gestdo, fortalecendo também o controle social no Rio
Grande do Norte.

Trata-se de um indice composto por trés dimensdes e dez indicadores que é organizado em
uma ferramenta de business intelligence’ com diversos dashboards’. O iPC apresenta de forma
centralizada um conjunto de informacdes, indicadores e métricas referentes as Contas de Governo e
as Contas de Gestao.

A imprescindibilidade da ferramenta decorre da importancia que a entrega das informacgées
desempenha na promoc¢do da transparéncia, do controle social, da accountability e do cumprimento
do dever legal de prestar contas conforme previsto no paragrafo Unico do Art. 70 da Constituicdo
Federal de 1988: Paragrafo Unico. Prestara contas qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou
privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos ou
pelos quais a Unido responda, ou que, em nome desta, assuma obriga¢cdes de natureza pecuniaria
(Redacdo dada pela Emenda Constitucional n2 19, de 1998).

! Business Intelligence (Bl) é o conjunto de estratégias, processos, aplicacdes e tecnologias que permitem a coleta, andlise,
integracdo e apresenta¢do de dados relevantes para apoiar a tomada de decisdes empresariais. O objetivo do Bl é
transformar dados brutos em informagdes Uteis, que possam ser utilizadas para melhorar a eficiéncia operacional,
identificar oportunidades de negdcios, prever tendéncias e gerar insights estratégicos (TURBAN, Efraim; et al. Business
Intelligence: A Managerial Approach. 2. ed. Boston: Pearson, 2011).

2 Dashboard é uma ferramenta visual que apresenta informac&es, métricas e indicadores-chave de desempenho (KPIs) de
forma clara e resumida, permitindo aos usuarios monitorar, analisar e tomar decisGes rapidamente com base em dados.
Os dashboards geralmente agregam informacdes de diferentes fontes e as exibem em graficos, tabelas e outros formatos
visuais para facilitar a interpretagdo dos dados em tempo real (FEW, Stephen. Information Dashboard Design: Displaying
Data for At-a-Glance Monitoring. 2. ed. Burlingame: Analytics Press, 2013).



A Controladoria-Geral do Estado apura tecnicamente o cumprimento dos critérios
estabelecidos e atua na divulgacdo da ferramenta. Em sua construcdo (alimentacdo dos dados), o iPC
leva em consideracao critérios relativos ao fornecimento atempado de informagdes, ao cumprimento
das normas legais relacionadas a construcdo de relatérios, a comunicacdo eficaz com a
Controladoria-Geral do Estado, a participagdo dos envolvidos nos treinamentos disponibilizados, a
qualidade das informacdes prestadas, dentre outros.

Dessa iniciativa nasceu a ideia de premiar as boas praticas e perpetuar a cultura da
transparéncia, da prestacdo de contas e da governanc¢a no Poder Executivo do RN.

2. CONTAS DE GOVERNO

A Governadora do RN devera prestar Contas de Governo ao Tribunal de Contas do Estado do
RN - TCE-RN anualmente, com base na Resolu¢do 012/2016, bem como a Assembleia Legislativa, a
qual decidird sobre as contas apds a emissao de parecer prévio pelo Tribunal de Contas. Os dérgdos e
entidades deverdo observar, além da resolu¢do mencionada, a Instrucdo Normativa n2 4/2025 da
Controladoria-Geral do RN.

A Controladoria elaborard o Relatério de Contas de Governo com base nas informagdes
repassadas pelos érgaos e entidades, contendo o Balango Geral do Estado (Secretaria da Fazenda), o
Relatorio Circunstanciado do Controle Interno (Controladoria-Geral do Estado), bem como o Caderno
de Gestdo de Pessoas (Secretaria de Estado de Administracdo) e o Relatdrio de Avaliagdo do Plano
Plurianual (Secretaria do Planejamento, do Orcamento e Gestdo).

3. CONTAS DE GESTAO

Os 6rgaos e entidades da administracao direta e indireta do Poder Executivo do RN deverao
prestar Contas de Gestdo ao Tribunal de Contas do Estado do RN - TCE-RN anualmente, com base na
Resolugdo 012/2016, para tanto deverdo, ainda, levar em conta a Instru¢do Normativa n2 5/2025 da
Controladoria-Geral do RN.

A Auditoria-Geral expedira Certificado de Auditoria e a Controladora-Geral expedird Parecer
Técnico Conclusivo sobre o Relatério de Controle Interno das Contas Anuais de Gestao.



4. ABRANGENCIA DA PRESTAGAO DE CONTAS

A importancia da prestacdo de contas é evidenciada pelas diversas areas que ela abrange,
refletindo sua ampla relevancia dentro da Administracdo Publica. Por meio desse processo, o poder
publico assegura transparéncia e responsabilidade ao fornecer informagdes sobre temas
fundamentais, como orgamento, contrata¢des, gastos com pessoal, integridade, controle interno,
gest3o patrimonial e politicas publicas, entre outros. A Figura 1 - Diagrama de Arvore da Prestacdo de
Contas ilustra essa abrangéncia, apresentando um panorama visual do impacto da prestacdao de
contas. Embora ndao contemple todas as areas possiveis, o diagrama oferece uma visdao geral que
destaca a interconexao e a influéncia desse processo em diferentes aspectos da gestao publica.

Figura 1 - Diagrama de Arvore da Prestagdo de Contas
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Fonte: elaborado pelos autores.



5. INDICADORES

O iPC é composto por dez indicadores distribuidos em trés dimensdes conforme mostrado na
Figura 2, sdo eles: Indicador de Execu¢ao Orgamentaria - iEO, Indicador de Recomendagdes Atendidas
- iRA, Indicador de Transparéncia nas Contas de Gestdo - iTCG, Indicador das Contas de Governo -
iCGov, Indicador das Contas de Gestdao - iCGest, Indicador de Estoque de Restos a Pagar - iERP,
Indicador de Restos a Pagar Processados - iRPP, Indicador de Restos a Pagar Nao Processados - iRNP,
Indicador de Restos a Pagar Cancelados - iRPC, Indicador de Despesas de Exercicios Anteriores - iDEA.
As trés dimensdes sao: Transparéncia (iTCG), Orcamentdria (iEO, iRPP, ) e Accountability (iRA, iCGest e

ICGov).

Figura 2 - Diagrama de Venn do indice de Prestacdo de Contas - iPC
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Fonte: elaborado pelos autores.

Link iPC: ipc.control.rn.gov.br

Ranking - Contas de Governo

A férmula de calculo do iPC Governo prevé uma pontuag¢do com peso 7 para a dimensdo
Accountability e peso 3 para a dimens3ao Orgamentaria.


http://ipc.control.rn.gov.br

Formula - Nota Final iPC - Contas de Governo:

(3 % ( iEO + iRPP + iRNP + iERP + iRPC + iDEA

- ) +7 x iCGov)

IPC

Governo 10

O resultado do iPCg.n, dar-se-a em numeros racionais () entre 0 e 100 pontos com até
duas casas decimais apds a virgula. Caso possuam trés ou mais numeros apds a virgula, o terceiro
numero apds a virgula serd arredondado para cima se o numero for igual ou maior que 5 e para baixo
guando for menor que 5.

Ranking - Contas de Gestdo

A féormula de cdlculo do iPC Gestdo prevé uma pontuagdo com peso 6 para a dimensdo
Accountability, peso 3 para a dimensdo Transparéncia e peso 1 para a dimensdo Orcamentaria.

Formula - Nota final iPC - Contas de Gestao:

PC (3 X iTCG + 1 X ( iEO + iRPP + iRNP +6iERP+ iRPC + iDEA )+ 6 X ( iRA +2iCGest ))
L =

Gestao 10

O resultado do iPCg,.ys, dar-se-a em numeros racionais (@) entre 0 e 100 pontos com até
duas casas decimais apds a virgula. Caso possuam trés ou mais numeros apds a virgula, o terceiro
nuimero apds a virgula serd arredondado para cima se o numero for igual ou maior que 5 e para baixo
guando for menor que 5.

Ranking Geral

Os o6rgdos/entidades que prestam Contas de Governo e de Gestdo serdo posicionados no
ranking geral com a seguinte férmula, que estabelece peso 7 para o iPC Gestdo e peso 3 para o iPC
Governo:

Férmula - Nota final iPC - Geral (Governo + Gestao):
lP — 7 X (iPCGestéo) + 3x (iPCGoverno)
Geral (Governo + Gestao) 10

O resultado do iPCeerqr (Governo + Gestio) dar-se-a em ndmeros racionais ('Q!) entre 0 e 100 pontos
com até duas casas decimais ap6s a virgula. Caso possuam trés ou mais numeros apos a virgula, o
terceiro nimero apds a virgula serd arredondado para cima se o numero for igual ou maior que 5 e
para baixo quando for menor que 5.

Férmula - Nota final iPC - Geral (Gestdo):

=1
Geral (Gestdo) Gestao

O resultado do iPCgeq (gestso) dar-se-a em numeros racionais (@) entre 0 e 100 pontos com até
duas casas decimais apds a virgula. Caso possuam trés ou mais nimeros apds a virgula, o terceiro
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numero apods a virgula serad arredondado para cima se o niumero for igual ou maior que 5 e para baixo

guando for menor que 5.

O indice contard com trés rankings conforme descrito no Quadro 1 abaixo:

Quadro 1 - Rankings x Férmulas x Org3os/Entidades/UGs

Tipo Férmulas UGs
Ranklng ) (Sx(I',EU+ILRPP+1LRNP-I-6L'ERP+1LRPC+JLDEA)+7xicaov) 50
Governo LPCGoverno o 10

H . iEQ + (RPP + iRNP + {ERP + iRPC + iDEA iRA + iCGest
Rank~|ng p _ (3xirce+1x( : )+ 6 x (EAticen)) 62
Gestdo Gestdo 10

7x(iPc, . ) + 3% (iPC )
IPC — Gestio Governo

i Geral (Governo + Gestao) 10

Ranking Geral 62
CGeral (Gestao) =t Gestao

Fonte: elaborado pelos autores.

Resumindo, no Ranking Geral quem presta Contas de Governo tera seu resultado aferido pela

—_ 7x (iPCGgstiu) +3x (iPCGavwnu)

férmula CGeraI (Governo + Gestio) 10

pois esses orgaos também prestam Contas

de Gestdo, contabilizando 50 érgdos. Por outro lado, no Ranking Geral, quem sd presta Contas de

iPC
Gestdo tera seu resultado aferido pela férmula

= iP
Geral (Gestao)

Gestao

, contabilizando 12 UGs.
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iICGest

Indicador das Contas de Gestao




5.1.1. Introdugdo

O Indicador das Contas de Gestdo (iCGest) foi criado para monitorar o desempenho das
Unidades Gestoras (UGs) do Poder Executivo do RN acerca do cumprimento de prazos, da qualidade
da informacdo e da comunicacdo em todo o processo de Prestacdo de Contas de Gestdo. O iCGest
esta embasado em 32 critérios (30 objetivos e 2 subjetivos) (Estado do Rio Grande do Norte, 2025b;
Heinrich, 2002; 1A, 2024; Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Nascimento e Sousa Junior, 2020; Oliveira
e Pisa, 2015).

Objetivo do Indicador: acompanhar o processo de Prestacdo de Contas de Gestdo das
Unidades Gestoras (UGs) do Poder Executivo do RN fornecendo informacdes estratégicas.

Importancia do Indicador: fundamentar melhores tomadas de decisao da alta gestdo visando
mitigar desconformidades, aperfeicoar indices estaduais de controle, bem como fornecer
informacbes estratégicas acerca do processo constitucional de Prestacdo de Contas de Gestdo,
sinalizando possiveis inconsisténcias na execucdo desse processo pelas UGs (Estado do Rio Grande do
Norte, 2025b; Heinrich, 2002; 11A, 2024; Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Nascimento e Sousa Junior,
2020; Oliveira e Pisa, 2015).

5.1.2. Defini¢ao do Indicador

Formula:

2 2 26 2

iCGest = 100 —| T 1.+ T 1 + 31
i=1 i=1 j=1

I
COG(i) + 21 COL(i) cSV()
Onde:
O I no inicio de cada variavel representa uma varidvel indicadora bindria, usada para verificar a
presenca ou auséncia de um critério especifico.
O i e j = Cada grupo de critérios possui uma penalidade especifica, e o indice i e j sdo usados para

contabilizar os multiplos critérios dentro do mesmo grupo.

COC = 2 Critérios Objetivos Criticos (pontuacdo: Critica): EPCCGE e ETC

COG = 2 Critérios Objetivos Graves (pontuacdo: Grave): RFC e ECI

COL = 26 Critérios Objetivos Leves (pontuacdo: Leve): SEIPRA, SEIESP, SEIPUB, SEICGG, INTRO, SEC1,
SEC2, SEC3, SEC4, SEC5, SEC6, SEC7, SEC8, SEC9, SEC10, SEC11, SEC12, SEC13, SEC14, SEC15, SEC16,
SEC17, SEC18, SEC19, SEC20, SEC21

CSV =2 Critérios Subjetivos Varidveis em que j (pontuagdo: Leve, Média ou Grave): CCA e CQl

Pontuagdo perdida por ndao cumprimento do critério:
Leve = 3 pontos

Média = 5 pontos

Grave =9 pontos

Critica = 20 pontos

O resultado do indicador dar-se-a em numeros racionais ('Q?) entre =54 e 100 pontos.

Os critérios que compdem a férmula do iCGest constam no quadro abaixo, os quais sdo mais
detalhados no Apéndice I.
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Quadro 2 - Resumo dos critérios utilizados no iCGest

SIGLA |DESCRICAO AFERICAO
Capacitagdo das UCl's - Encontro Estadual de Controle Interno
EC’ (ECpI-RN)SLZ e 13/11/2025 12 €13/11/2025
SEIPRA |Processo SEl entregue dentro do prazo 05/12/2025
SEIESP |Processo SEl especifico para envio 05/12/2025
SEIPUB |Processo SEl publico 05/12/2025
SEICGG |Processo SEl enviado para o CGG 05/12/2025
INTRO |[Introducao 05/12/2025
SEC1 |Entrega da Secdo | — Visdo Organizacional 05/12/2025
SEC2 Ent.rega da Seg.59 Il - Avaliégéo dé Conformidade Regulamentar das 05/12/2025
Unidades Administrativa e Financeira
SEC3 |[Entrega da Secdo Ill — Avaliacdo do Controle Patrimonial 30/01/2026
SECA Entrega da Segéo, l_V - Ava!iagéo guanto aos Restos a Pagar e as 30/01/2026
Despesas de Exercicios Anteriores
SEC5 |Entrega da Segdo V — Da Andlise de Conformidade 30/01/2026
SEC6 |Entrega da Secdo VI — Atos de Pessoal 30/01/2026
SEC7 |Entrega da Secdo VIl — Tomada de Contas 30/01/2026
SECS Entrega da Secdo VIII — Remessa de Processos ao Tribunal de Contas 30/01/2026
do Estado
SEC9 |Entrega da Secdo IX — Principais realizacGes 30/01/2026
Entrega da Secao X — Transferéncias Financeiras (Convénios, Acordos,
SEC10 |Ajustes, Transferéncias Especiais, Fundo a Fundo e Demais 27/02/2026
Instrumentos Congéneres)
SEC11 |Entrega da Secdo Xl — Dos Contratos e da Fiscalizacdo 27/02/2026
Entrega da Secdo Xll — Da Integridade, da LGPD, da Atividade
SEC12 Correcional e da Publicacdo da Prestacdo de Contas 27/02/2026
SEC13 [Entrega da Secdo Xlll — Dos Beneficios Tributarios e Ndo Tributarios 27/02/2026
SEC14 E.ntrega. da Seg'éo~ XIV — Andlise da Execugé'o Orgamentérja e 17/03/2026
Financeira e Avaliacdo dos Instrumentos de Planejamento e Gestdo
SEC15 Entre;lga. da Secgao XVA - AvaIiag:Zwo QO Controle Interno sobre os 17/03/2026
Relatérios de Transparéncia e OQuvidoria
SEC16 Entrega da Secdo XVI — Quadro Resumo do Pronunciamento do 17/03/2026
Gestor
SEC17 [Entrega da Secdo XVII — Avaliacdo do Pronunciamento do Gestor 17/03/2026
SEC18 |Entrega da Secdo XVIII — Quadro de Constatacées 17/03/2026
SEC19 |Entrega da Secdo XIX — Conclus&es 17/03/2026
SEC20 |Entrega da Secdo XX — Recomendacdes 17/03/2026
SEC21 [Entrega da Secdo XXI — Anexos 17/03/2026
RFC |Entrega do Relatério Final e Consolidado 31/03/2026
EPCCGE [Envio da Prestacdo de Contas para a CGE-RN (RFC) até 15/04/2026 15/04/2026
CCA |Critério de Comunica¢do com o Auditor 30/04/2026
CQl |Critério de Qualidade das Informacdes 30/04/2026
ETC [Envio da Prestacdo de Contas para o TCE-RN até 30/04/2026 30/04/2026

Fonte: elaborado pelos autores.

3 Presenca de pelo menos um representante da UG no evento.
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Componentes da Formula:

o Critério Objetivo Critico (COC): existem dois critérios objetivos criticos, o EPCCGE e o ETC.
EPCCGE trata do envio do Relatdrio Final Consolidado (RFC) até o dia 15/04 do ano subsequente
ao exercicio em analise para a CGE-RN, e o ETC trata do envio da prestacdo de Contas de Gestao
para o TCE-RN. Seus niveis criticos se justificam pela extensdo do prazo do RFC que acaba por
prejudicar a analise técnica realizada pelo Auditor, e respectivamente pela gravidade e demais
implicacOes do ndo envio ao TCE-RN.

o Critérios Objetivos Graves (COG): existem dois critérios objetivos graves que sdo: RFC e ECI. O
critério Relatdrio Final Consolidado (RFC) trata-se da entrega do relatério no prazo 31/03 do ano
subsequente ao exercicio em andlise, e o critério ECI trata-se da presenca da Unidade de
Controle Interno (UCI) no Encontro Estadual de Controle Interno (ECI-RN), evento oficial da
CGE-RN para capacitacdo acerca das Contas de Governo e Gestao.

o Critérios Objetivos Leves (COL): sdo 26 critérios objetivos leves que retratam as regras (SEIPRA,
SEIESP, SEIPUB, SEICGG) e as se¢Ges (INTRO, SEC1, SEC2, SEC3, SEC4, SEC5, SEC6, SEC7, SECS,
SEC9, SEC10, SEC11, SEC12, SEC13, SEC14, SEC15, SEC16, SEC17, SEC18, SEC19, SEC20, SEC21)
contidas na Instru¢do Normativa n2 5/2025-Controladoria-Geral do Estado do RN.

o Critérios Subjetivos Variaveis (CSV): existem dois critérios subjetivos variaveis que sdo: CCA e
CQl. O Critério de Comunicagdao com o Auditor (CCA) e o Critério de Qualidade da Informacao
(cQl) variam conforme o resultado da avaliacdo. Essa avaliacdo é feita por meio de um
formuldrio (apéndice Ill) que serd respondido pelo Auditor designado apds o prazo final de
envio das Contas de Gestdo. Esse formulario contera 3 perguntas por critério e sera respondido
numa escala de: “Insatisfatério” (nota = 0), “Fragil” (nota = 1), “Regular” (nota = 2), “Bom” (nota
= 3), “Muito Bom” (nota = 4) e “Otimo” (nota = 5).

Classificacdo Final e Notas Correspondentes (CCA e CQl)

Ok (0 ponto): 12 a 15 nota final

Leve (-3 pontos): 9 a 11 nota final
Média (-5 pontos): 6 a 8 nota final
Grave (-9 pontos): 0 a 5 nota final

Observagdo: a explicacdo de cada critério serd detalhada no apéndice I.
5.1.3. Metodologia

Coleta de Dados: os dados serdao coletados por meio do sistema SEI! de forma manual e
analitica nos processos especificos de Contas de Gestdo do exercicio, alimentando uma planilha
eletrénica que fard o processamento dos dados.

Periodicidade: o indicador tera periodicidade anual, ou seja, sera aferido apds cada bloco de
entrega previsto no Anexo | - Cronograma, parte da Instru¢do Normativa-SEI-CGE n2 5/2025.

Calculo, analise e tratamento dos dados: o calculo do indicador sera baseado no célculo que
inicia com 100 pontos subtraindo os critérios objetivos (COC, COG, COL) e o subjetivo (CSV). A andlise
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e o tratamento dos dados poderd utilizar a linguagem de programacdo python?, bem como planilhas
eletronicas. Esse calculo, analise e tratamento sera realizado pela equipe do Nucleo de
Monitoramento, Inovagdo e Prestacao de Contas (NMI).

5.1.4. Metas

Definicdo de Metas: o ICGest médio total do exercicio de 2025 devera ser pelo menos 10%
maior que o aferido no exercicio 2024 (68,76 pontos), ou seja, devera ser igual ou maior que 75,64
pontos.

5.1.5. Interpretagao dos Resultados
Faixas de Resultado:

Abaixo de 30 - Critico

Entre 30 - 49,99 - Insuficiente
Entre 50 - 79,99 - Aceitavel
Entre 80 - 89,99 - Bom

Entre 90 - 94,99 - Muito Bom
A partir de 95 - Excelente

Acgoes Corretivas: avaliacbes e sugestdes de aprimoramento feitas pelo drgdo central de
controle interno, incluindo também treinamentos especializados na area.

5.1.6.  Aplicagdes Praticas

Monitoramento: o indicador serd utilizado, principalmente, para compor indices estaduais de
controle, podendo ser acessado por meio de dashboards online.

Relatdrios e Transparéncia: o dashboard servira de relatério e o mesmo sera publico, servindo
inclusive para o controle social.

5.1.7. Limitag¢Ges e Consideracdes

Limitagdes do Indicador: o indicador nao possui atualizagao periddica curta, limitando-se ao
monitoramento anual, o que pode dificultar intervencdes mais rapidas.

Consideragdes Finais: o indicador é essencial para a gestdo publica do RN monitorar o
desempenho, cumprimento de prazos e o engajamento dos érgdos e entidades no processo de
prestacdao de Contas de Gestdao. Contudo, ele ndo reflete completamente as atividades do drgdo, pois
desconsidera fatores externos disruptivos. As grandes vantagens do indicador sdo: criar historicidade
dos dados; facilitar o acesso a esses dados concentrando tudo em um sé lugar. RevisGes periddicas e
aprimoramentos continuos sdao recomendados para garantir sua eficacia e relevancia.

5.1.8. Da transparéncia e da publica¢dao dos dados

Todos os dados desse indicador sdo publicos e podem ser utilizados para fins de pesquisa e
demais usos sempre citando a fonte, estando de acordo com os principios da transparéncia publica e
da Lei n2 13.709 de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

* Python é uma linguagem de programacdo de alto nivel, interpretada e de propdsito geral, reconhecida por sua sintaxe
clara e legibilidade, o que facilita o desenvolvimento rapido de aplicagées em diversas areas, como ciéncia de dados,
inteligéncia artificial, desenvolvimento web e automagdo (Van Rossum & Drake, 2011).

15



ICGov

Indicador das Contas de Governo




5.2.1. Introdugdo

O Indicador das Contas de Governo (iCGov) foi criado para monitorar o desempenho das
Unidades Gestoras (UGs) do Poder Executivo do RN acerca do cumprimento de prazos, da qualidade
da informacdo e da comunicacdo em todo o processo de Prestacdo de Contas de Governo. O iCGov
esta embasado em 10 critérios (8 objetivos e 2 subjetivos) (Estado do Rio Grande do Norte, 20253;
Heinrich, 2002; 1A, 2024; Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Nascimento e Sousa Junior, 2020; Oliveira
e Pisa, 2015).

Objetivo do Indicador: acompanhar o processo de Prestacdo de Contas de Governo das
Unidades Gestoras (UGs) do Poder Executivo do RN fornecendo informacdes estratégicas.

Importancia do Indicador: fundamentar melhores tomadas de decisao da alta gestdo visando
mitigar desconformidades, aperfeicoar indices estaduais de controle, bem como fornecer
informacGes estratégicas acerca do processo constitucional de Prestacdo de Contas de Governo,
sinalizando possiveis inconsisténcias na execucdo desse processo pelas UGs (Estado do Rio Grande do
Norte, 2025a; Heinrich, 2002; 1A, 2024; Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Nascimento e Sousa Junior,
2020; Oliveira e Pisa, 2015).

5.2.2. Defini¢ao do Indicador

Formula:

2 4 2
iCGov = 100 — ICOL+ >

2, com@) + 1'21 Icoa(i) + Icoc + 2 ICSV(]')

= ]:1

Onde:

O I no inicio de cada variavel representa uma varidvel indicadora bindria, usada para verificar a
presenca ou auséncia de um critério especifico.

O i e j = Cada grupo de critérios possui uma penalidade especifica, e o indice i e j sdo usados para
contabilizar os multiplos critérios dentro do mesmo grupo.

COL =1 Critério Objetivo Leve (pontuacdo: Leve): NDF1

COM = 2 Critérios Objetivos Médios (pontuacdo: Média): NDF2 e FORMAT

COG = 4 Critérios Objetivos Graves (pontuacdo: Grave): ECI, NDF3, Ell e EIC

COC =1 Critério Objetivo Critico (pontuacdo: Critica): EPCCGE

CSV =2 Critérios Subjetivos Varidveis em que j (pontuagdo: Leve, Média ou Grave): CCA e CQl

Pontuagao por nao cumprimento do critério:
Leve = =3 pontos

Média = -5 pontos

Grave = —9 pontos

Critica = —20 pontos

O resultado do indicador dar-se-a em numeros racionais ('Q’.) entre 21 e 100 pontos.

Os critérios que compoem a férmula do iCGov constam no quadro abaixo, os quais sdo mais
detalhados no Apéndice Il.
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Quadro 3 - Resumo dos critérios utilizados no iCGov

SIGLA |DESCRICAO AFERICAO
NDF1 [N3o Designou Facilitadores entre 12/11 e 23/11/2025° 12/11 a 23/11/2025
NDF2 [N3o Designou Facilitadores entre 24/11 e 30/11/2025 24/11 a 30/11/2025
NDF3 [N&o Designou Facilitadores a partir de 01/12/2025 01/12/2025
ECI® ﬁiifﬁgii?_Rﬁ)cgaedf;i1/25,?5%”0 Estadual de Controle 12 e 13/11/2025
Ell Entrega das Informacgdes Iniciais (até 15/01/2026) 15/01/2026
EIC  [Entrega das Informacdes Complementares (até 17/02/2026)’ 17/02/2026
EPCCGE [Envio da Prestacdo de Contas realizado até 17/03/2026 17/03/2026
FORMAT |Formato do documento .DOC ou .DOCX 31/03/2026
CCA  [Critério de Comunicacdo com o Auditor 31/03/2026
CQl [Critério de Qualidade das Informagdes 31/03/2026

Fonte: elaborado pelos autores.

Componentes da Formula:

o

Critério Objetivo Leve (COL): consta apenas um critério objetivo leve que é o NDF1, quando a
UG designa o Facilitador entre 12/10 e 23/11/2025.

Critérios Objetivos Médios (COM): existem dois critérios objetivos médios que sdo: NDF2 e
FORMAT. O critério NDF2 é quando a UG designa o Facilitador entre 24/11 e 30/11/2025, ou
seja, mais grave que o NDF1.

Critérios Objetivos Graves (COG): existem quatro critérios objetivos graves que sdo: ECI, NDF3,
Ell e EIC. O critério ECI trata-se da presenca da Unidade de Controle Interno (UCI) no Encontro
Estadual de Controle Interno, evento oficial da CGE-RN para capacitacdo acerca das Contas de
Governo e Gestdo. O ndo comparecimento ao evento enseja perda de pontos. O critério NDF3 é
quando a UG designa o Facilitador a partir de 01/12/2025, sendo mais grave que o NDF2. O
critério Ell trata da entrega das informagdes iniciais com prazo até 15/01/2026. J4 o critério EIC
trata da entrega das informagdes complementares com prazo até 17/02/2026, com uma
observacdo pertinente, esse critério s6 é aferido se houver envio, caso ndo conste envio,
infere-se que a informacao inicial ndo necessitava de complementacao.

Critério Objetivo Critico (COC): existe apenas um critério objetivo critico, o EPCCGE. Esse
critério trata do envio do Relatorio da Prestacdo de Contas de Governo até o dia 17/03/2026.
Seu nivel critico se justifica quando o drgdo/entidade n3do realiza nenhuma entrega anterior (Ell
e EIC), situacdo que prejudica a analise técnica realizada pelo auditor em razao da exiguidade do
prazo.

Critérios Subjetivos Variaveis (CSV): existem dois critérios subjetivos variaveis que sdo: CCA e
CQl. O Critério de Comunicacdao com o Auditor (CCA) e o Critério de Qualidade da Informacao
(cQl) variam conforme o resultado da avaliacdo. Essa avaliacdo é feita por meio de um
formuldrio (apéndice lll) que serd respondido pelo Auditor designado apds o prazo final de

® Quando esse prazo ndo é cumprido, a possibilidade de perder pontos varia de acordo com os prazos, conforme os
critérios NDF1, NDF2 e NDF3. Quanto mais a UG demora para designar um Facilitador, mais pontos sdo perdidos.
8 Presenca de pelo menos um representante da UG no evento.
7 Aferir somente se houve envio, caso ndo conste, infere-se que a informag3o inicial ndo necessitava de complementagdo.
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envio das Contas de Governo. Esse formulario conterd 3 perguntas por critério que sera
respondido numa escala de: “Insatisfatério” (nota = 0), “Fragil” (nota = 1), “Regular” (nota = 2),
“Bom” (nota = 3), “Muito Bom” (nota = 4) e “Otimo” (nota = 5).

Classificacdo Final e Notas Correspondentes (CCA e CQl)

Ok (0 pontos): 12 a 15 nota final

Leve (-3 pontos): 9 a 11 nota final
Média (-5 pontos): 6 a 8 nota final
Grave (-9 pontos): 0 a 5 nota final

Observagdo: a explicacdo de cada critério serd detalhada no apéndice Il.
5.2.3. Metodologia

Coleta de Dados: os dados serdao coletados por meio do sistema SEI! de forma manual e
analitica nos processos especificos de Contas de Governo do exercicio, alimentando uma planilha
eletrénica que fard o processamento dos dados.

Periodicidade: o indicador tera periodicidade anual, ou seja, sera aferido apds cada entrega
previsto no Anexo | - Cronograma, parte da Instrugao Normativa-SEl n2 4, de 10 de outubro de 2025.

Calculo, analise e tratamento dos dados: o calculo do indicador sera baseado no célculo que
inicia com 100 pontos subtraindo os critérios objetivos (COL, COM, COG e COC) e o subjetivo (CSV). A
analise e o tratamento dos dados podera utilizar a linguagem de programacdo python, bem como
planilhas eletronicas. Esse calculo, andlise e tratamento serad realizado pela equipe do Nucleo de
Monitoramento, Inovacdo e Prestacdo de Contas (NMI).

5.2.4. Metas

Definicao de Metas: o iCGov médio total do exercicio de 2025 deverd ser pelo menos 5%
maior que o aferido no exercicio 2024 (87 pontos), ou seja, devera ser igual ou maior que 91,35
pontos.

5.2.5. Interpretacdo dos Resultados
Faixas de Resultado:

Abaixo de 30 - Critico

Entre 30 - 49,99 - Insuficiente
Entre 50 - 79,99 - Aceitavel
Entre 80 - 89,99 - Bom

A partir de 90 - Excelente

AcgOes Corretivas: avaliacbes e sugestdes de aprimoramento feitas pelo drgao central de
controle interno, incluindo também treinamentos especializados na area.

5.2.6. Aplicagdes Praticas

Monitoramento: o indicador serd utilizado, principalmente, para compor indices estaduais de
controle, podendo ser acessado por meio de dashboards online.

Relatérios e Transparéncia: o dashboard servira de relatério e o mesmo sera publico, servindo
inclusive para o controle social.
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5.2.7. Limitag¢Oes e Consideragdes

Limitacoes do Indicador: o indicador ndo possui atualizacdo periddica curta, limitando-se ao
monitoramento anual, o que pode dificultar intervencGes mais rapidas.

Consideragdes Finais: o indicador é essencial para a gestdo publica do RN monitorar o
desempenho, cumprimento de prazos e o engajamento dos érgdos e entidades no processo de
prestacdao de Contas de Governo. Contudo, ele ndo reflete completamente as atividades do 6rgao,
pois desconsidera fatores externos disruptivos. As grandes vantagens do indicador sdo: criar
historicidade dos dados; facilitar o acesso a esses dados concentrando tudo em um sd lugar. Revisoes
periddicas e aprimoramentos continuos sdao recomendados para garantir sua eficacia e relevancia.

5.2.8. Datransparéncia e da publica¢dao dos dados

Todos os dados desse indicador sdo publicos e podem ser utilizados para fins de pesquisa e
demais usos sempre citando a fonte, estando de acordo com os principios da transparéncia publica e
da Lei n2 13.709 de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).
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5.3.1. Introdugdo

O Indicador de Transparéncia das Contas de Gestdo (iTCG) foi criado para monitorar a
publicacdo e a acessibilidade dos relatérios das Contas de Gestdo das Unidades Gestoras (UGs) do
Poder Executivo do RN, assegurando que as informacoes estejam disponiveis ao publico de forma
clara e acessivel (Bairral, et al., 2015; Miihlbach e Roehrs, 2021).

Objetivo do Indicador: monitorar a transparéncia das Contas de Gestdo, avaliando se os
relatérios foram publicados pelas UGs e se estdo disponiveis de forma acessivel no site oficial.

Importancia do Indicador: o iTCG é fundamental para promover a transparéncia na gestao
publica, garantindo que os cidaddos e demais interessados tenham acesso facilitado as informacdes
sobre a gestdo dos recursos publicos, o que contribui para o controle social e a tomada de decisdes
mais informadas (Bairral, et al., 2015; Mihlbach e Roehrs, 2021).

5.3.2. Defini¢ao do Indicador

Formula:
iTCG = (RCGP2023 + RCGP2024 + CAP2023 + CAP2024 + UX)

Onde:

RCGP2023 = Relatdrio de Contas de Gestdo Publicado (2023): 25 pontos

RCGP2024 = Relatdrio de Contas de Gestdo Publicado (2024): 25 pontos

CAP2023 = Certificado de Auditoria Publicado (2023): 15 pontos

CAP2024 = Certificado de Auditoria Publicado (2024): 15 pontos

UX = Usabilidade para acessar o conteudo no site com até quatro cliques: 20 pontos

O resultado do indicador dar-se-a em numeros racionais ('Qf) entre 0 e 100 pontos.
Componentes da Formula:

o0 Relatdrio de Contas de Gestao Publicado: o Relatério das Contas de Gestdo consta como
publicado no site do 6rgdo/entidade conforme solicitado pela Instrugdo Normativa - SEI N2 5, de
10 de outubro de 2025-Controladoria-Geral do Estado do RN.

o Certificado de Auditoria Publicado: o Certificado de Auditoria devera ser publicado em
conjunto com o Relatério das Contas de Gestdo, podendo ser anexado no mesmo arquivo PDF
ou separado.

o Usabilidade: ambos os documentos devem ser publicados no site para uma melhor experiéncia
do usuadrio (User Experience), com até quatro cliques a partir da pagina inicial do site até o
acesso ao documento, buscando evitar conteldos de dificil acesso pela sociedade.

5.3.3. Metodologia

Coleta de Dados: os dados serdo coletados por meio de verificagdo nas Contas de Gestdo e
nos respectivos sites dos drgdos/entidades.

Periodicidade: o indicador tera periodicidade anual, ou seja, sera aferido apds o envio das
Contas de Gestdo do ano anterior.

Calculo, analise e tratamento dos dados: o calculo do indicador sera baseado nos critérios
estabelecidos na IN n2 5/2025-Controladoria-Geral do Estado do RN. A andlise e o tratamento dos
dados podera utilizar a linguagem de programacdo python, bem como planilhas eletronicas. Esse

22



calculo, analise e tratamento serd realizado pela equipe do Nucleo de Monitoramento, Inovagao e
Prestacdao de Contas (NMI).

5.3.4. Metas

Definicdo de Metas: o iTCG médio total do exercicio de 2025 devera ser pelo menos 15%
maior que o aferido no exercicio 2024 (64,10 pontos - Insuficiente), ou seja, deverd ser igual ou maior
que 73,72 pontos - Aceitdvel, demonstrando uma maior maturidade em transparéncia e
acessibilidade.

5.3.5. Interpretagao dos Resultados
Faixas de Resultado:

Abaixo de 50 - Critico

Entre 50 e 69,99 - Insuficiente
Entre 70 e 89,99 - Aceitavel

A partir de 90 - Excelente

Acgoes Corretivas: avaliacbes e sugestdes de aprimoramento feitas pelo drgdo central de
controle interno, incluindo também treinamentos especializados na area.

5.3.6.  Aplicagdes Praticas

Monitoramento: o indicador serd utilizado, principalmente, para compor indices estaduais de
controle, podendo ser acessado por meio de dashboards online.

Relatérios e Transparéncia: o dashboard servira de relatério e o mesmo sera publico, servindo
inclusive para o controle social.

5.3.7. Limitagoes e Consideracoes

Limitacdes do Indicador: o indicador ndao possui atualizacdo periddica curta, limitando-se ao
monitoramento anual, o que pode dificultar intervencdes mais rapidas.

Consideragdes Finais: o indicador é essencial para a gestdo publica do RN monitorar o
cumprimento do principio da transparéncia bem como de normativos relacionados. As grandes
vantagens do indicador sdo: criar historicidade dos dados; facilitar o acesso a esses dados
concentrando tudo em um sé lugar. Revisbes periddicas e aprimoramentos continuos sao
recomendados para garantir sua eficacia e relevancia.

5.3.8. Da transparéncia e da publica¢ao dos dados

Todos os dados desse indicador sdo publicos e podem ser utilizados para fins de pesquisa e
demais usos, sempre citando a fonte, estando de acordo com os principios da transparéncia publica e
com a Lei n2 13.709 de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).
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5.4.1. Introdugdo

O Indicador de Execug¢do Orcamentdria (iEQO) monitora o que foi executado do orcamento com
relacdo ao que foi planejado pelas Unidades Gestoras (UGs) do Poder Executivo do RN. Ele calcula o
percentual de execucdo do orcamento, ajudando na tomada de decisGes e identificando
desconformidades no planejamento e execugao financeira (Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Oliveira e
Pisa, 2015).

Objetivo do Indicador: monitorar a execucdo do orcamento publico das UGs do Poder
Executivo do RN.

Importancia do Indicador: fundamentar melhores tomadas de decisao da alta gestdo visando
mitigar desconformidades, aperfeicoar indices estaduais de controle, bem como fornecer uma visao
holistica do orcamento, sinalizando possiveis inconsisténcias no planejamento e/ou execug¢do do
orcamento dessas UGs (Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Oliveira e Pisa, 2015).

5.4.2. Defini¢ao do Indicador

Formula Geral:

iEO = (Despesa Empenhada) % 100

Dotacao Atualizada

O resultado do indicador dar-se-a em numeros racionais ('G?) entre 0 e 100 pontos com até
duas casas decimais apds a virgula. Caso possuam trés ou mais numeros apds a virgula, sera
arredondado para cima se o numero final for igual ou maior que 5.

Observagdo: ndo se aplica esse indicador para a AGN, EMGERN, POTIGAS e CAERN pelo motivo
de ndo uso do Sistema Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal (SIGEF), bem como por utilizarem a
contabilidade privada. Neste caso, a formula de calculo dessas entidades ndo contabilizara o referido
indicador.

Componentes da Formula:

o Despesa Empenhada: é o ato administrativo de reserva orcamentaria, que formaliza a obrigacado
de pagamento pela administracao publica, garantindo que uma parcela do orcamento aprovado
esteja destinada a execucao de um contrato ou fornecimento de bens ou servigos. Esse processo
cria, para a entidade publica, uma obrigacdo contratual, ainda que o bem ou servigo nao tenha
sido entregue ou a obrigacdo nao tenha sido liquidada.

o Dotagdo Atualizada: é o valor total de recursos orgamentarios disponiveis para uma determinada
despesa apds serem realizados ajustes como créditos adicionais, remanejamentos ou
contingenciamentos. Ela representa a alocacdo final de recursos destinada a um determinado
orgdo, projeto ou atividade, refletindo todas as modificacdes orcamentarias feitas ao longo do
exercicio financeiro.

5.4.3. Metodologia

Coleta de Dados: os dados serdo coletados do relatdrio de execucdo orcamentaria, anexo da
prestacdo de Contas de Gestdo do érgdo/entidade, esse relatério é expedido pelo Sistema Integrado
de Planejamento e Gestdo Fiscal - SIGEF.
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Periodicidade: o indicador tera periodicidade anual, ou seja, sera aferido apds o fechamento
da contabilidade do exercicio a ser analisado.

Calculo, analise e tratamento dos dados: o calculo do indicador sera baseado na divisdo da
despesa empenhada sobre a dotacdo atualizada multiplicada por 100. A analise e o tratamento dos
dados podera utilizar a linguagem de programacdo python, bem como planilhas eletronicas. Esse
calculo, analise e tratamento serd realizado pela equipe do Nucleo de Monitoramento, Inovagao e
Prestacao de Contas (NMI).

5.4.4. Metas

Definicao de Metas: o iEO médio total do exercicio de 2025 devera ser pelo menos 12% maior
que o aferido no exercicio 2024 (81,23% - Bom), ou seja, deverd ser igual ou maior que 90,97% -
Muito Bom, demonstrando uma melhor execugdo orgamentaria.

5.4.5. Interpretagdo dos Resultados
Faixas de Resultado:

Abaixo de 50% - Critico

Entre 50 - 69,99% - Insuficiente
Entre 70 - 79,99% - Aceitavel
Entre 80 - 89,99% - Bom

Entre 90 - 94,99% - Muito Bom
A partir de 95% - Excelente

Acgoes Corretivas: avaliacbes e sugestdes de aprimoramento feitas pelo drgdo central de
controle interno, incluindo também treinamentos especializados na area.

5.4.6. Aplicagbes Praticas

Monitoramento: o indicador serd utilizado, principalmente, para compor indices estaduais de
controle, podendo ser acessado por meio de dashboards online.

Relatérios e Transparéncia: o dashboard servira de relatdrio e sera publico, servindo inclusive
para o controle social.

5.4.7. Limitacoes e Consideracoes

Limitagdes do Indicador: o indicador ndo possui atualizacdo periddica curta, limitando-se ao
monitoramento anual, o que pode dificultar intervencdes mais rapidas.

Consideragoes Finais: o indicador é essencial para a gestao publica no RN monitorar a relagdo
entre o que foi gasto com o que foi planejado. Contudo, ele ndo reflete completamente as atividades
do drgao, pois desconsidera fatores externos disruptivos. Como grandes vantagens do indicador estdo
a criacao de historicidade dos dados e facilitagdao de acesso a esses dados em um so lugar. Revisdes
periddicas e aprimoramentos continuos sao recomendados para garantir sua eficacia e relevancia.

5.4.8. Da transparéncia e da publica¢ao dos dados

Todos os dados desse indicador sdo publicos e podem ser utilizados para fins de pesquisa e
demais usos, sempre citando a fonte, estando de acordo com os principios da transparéncia publica e
com a Lei n2 13.709 de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD).
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5.5.1. Introdugdo

O Indicador de Recomendacgdes Atendidas (IRA) foi criado com a finalidade de monitorar as
recomendacdes exaradas nos Certificados de Auditoria sobre as Contas de Gestdo das Unidades
Gestoras (UGs) (Estado do Rio Grande do Norte, 2025b; Heinrich, 2002; IIA, 2024; Klein Junior, 2020;
Michel, 2022; Nascimento e Sousa Junior, 2020; Oliveira e Pisa, 2015).

Objetivo do Indicador: monitorar a execucdo das recomendacdes exaradas nos certificados de
auditoria das Contas de Gestao das UGs do Poder Executivo do RN.

Importancia do Indicador: fundamentar melhores tomadas de decisao da alta gestdo visando
mitigar desconformidades, aperfeicoar indices estaduais de controle, bem como fornecer uma visao
holistica do cumprimento das recomendagdes exaradas nos certificados de auditoria nas Contas de
Gestdo dessas UGs (Estado do Rio Grande do Norte, 2025b; Heinrich, 2002; 1A, 2024; Klein Junior,
2020; Michel, 2022; Nascimento e Sousa Junior, 2020; Oliveira e Pisa, 2015).

5.5.2.  Defini¢ao do Indicador
Formula:

(I x 10) + (PI X 6) + (EI X 3)
NTR

iRA = ( ) x 10
Onde:

I = Implementada = 10 pontos

Pl = Parcialmente Implementada = 6 pontos

El = Em Implementagéo = 3 pontos

NI = Ndo Implementada = 0 ponto (considerada no denominador)

NTR = Numero Total de Recomendagdes

NMA = Ndo Mais Aplicavel = 0 ponto (ndo entra na féormula, mas serve para classificar uma
recomendacgdo)

O resultado do indicador dar-se-a em numeros racionais (@!) entre 0 e 100 pontos.
Componentes da Formula:

o Implementada (l):
A recomendacdo foi integralmente cumprida. Todos os elementos e aspectos relacionados a
recomendacdo foram executados de acordo com o esperado, atendendo completamente o
objetivo estabelecido.

o Parcialmente Implementada (Pl):
A recomendacao foi parcialmente cumprida, ou seja, apenas uma parte dos elementos ou
aspectos foi executada. Ainda restam pendéncias relevantes para o cumprimento completo da
recomendacgao.

o Em Implementagao (El):
A recomendacdo esta em andamento, com agdes ja iniciadas, mas nao atingiu um estdgio em que
possa ser considerada sequer parcialmente cumprida. Existe progresso evidente, mas insuficiente
para alcancar resultados concretos.

o Nao Implementada (NI):
N3o houve ac¢do concreta para atender a recomenda¢dao. Nao foram observadas iniciativas ou
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esforcos que demonstrem o inicio do processo de implementagcdao, bem como nao foi elaborado
plano de agao.

N3o compde a férmula:

o Nao Mais Aplicavel (NMA)?: recomendacdo n3o se aplica mais devido a mudancas no contexto
ou nas condig¢des que ensejaram sua criagao.

5.5.3. Metodologia

Coleta de Dados: os dados serao coletados por meio de formularios via processos SEI que ja
foram utilizados para as Contas de Gestao.

Periodicidade: o indicador tera periodicidade anual, ou seja, serd aferido apds o envio das
Contas de Gestdao do ano anterior.

Calculo, andlise e tratamento dos dados: o cilculo do indicador serda baseado na média
ponderada entre o numero de recomendacdes classificadas como implementadas, implementadas
parcialmente e em implementacdo, de acordo com os seus respectivos pontos, dividido pelo nUmero
total de recomendagbes. A andlise e o tratamento dos dados podera utilizar a linguagem de
programacdo python, bem como planilhas eletrénicas. Esse calculo, andlise e tratamento sera
realizado pela equipe do Nucleo de Monitoramento, Inovac¢do e Prestacao de Contas (NMI).

5.5.4. Metas

Definicao de Metas: o iRA médio total do exercicio de 2025 devera ser pelo menos 20% maior
que o aferido no exercicio 2024 (43,65 pontos - Insuficiente), ou seja, devera ser igual ou maior que
52,38 pontos - Insuficiente, demonstrando um crescimento na maturidade da accountability.

5.5.5. Interpretacgdo dos Resultados
Faixas de Resultado:

Abaixo de 40 - Critico

Entre 40 e 64,99 - Insuficiente
Entre 65 e 84,99 - Aceitavel

A partir de 85 - Excelente

Acgoes Corretivas: avaliacbes e sugestdes de aprimoramento feitas pelo drgdo central de
controle interno, incluindo também treinamentos especializados na area.

5.5.6. Aplicagbes Praticas

Monitoramento: o indicador serd utilizado, principalmente, para compor indices estaduais de
controle, podendo ser acessado por meio de dashboards online.

Relatérios e Transparéncia: o dashboard servira de relatério e o mesmo sera publico, servindo
inclusive para o controle social.

8 Observacdo: apesar de néo compor a férmula, NMA serve para classificar uma recomendagédo que néo tem
mais aplicacdo devido a mudangas no contexto ou nas condigbes que ensejaram sua criagdo.
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5.5.7. Limitag¢Oes e Consideragdes

Limitacoes do Indicador: o indicador ndo possui atualizacdo periddica curta, limitando-se ao
monitoramento anual, o que pode dificultar intervencGes mais rapidas.

Consideragoes Finais: o indicador é essencial para a gestdo publica no RN monitorar o que foi
recomendado nos certificados de auditoria sobre as Contas de Gestdo. As grandes vantagens do
indicador s3o: criar historicidade dos dados; facilitar o acesso a esses dados concentrando tudo em
um so lugar. Revisdes periddicas e aprimoramentos continuos sdo recomendados para garantir sua
eficacia e relevancia.

5.5.8. Da transparéncia e da publica¢do dos dados

Todos os dados desse indicador sdo publicos e podem ser utilizados para fins de pesquisa e
demais usos, sempre citando a fonte, de acordo com os principios da transparéncia publica e com a
Lei n2 13.709 de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).
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5.6.1. Introdugdo

O Indicador de Restos a Pagar Processados (iRPP) foi criado com a finalidade de monitorar a
gestdo orcamentaria das UGs no tocante aos Restos a Pagar Processados (Estado do Rio Grande do
Norte, 2025b; Heinrich, 2002; 11A, 2024; Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Nascimento e Sousa Junior,
2020; Oliveira e Pisa, 2015).

Objetivo do Indicador: monitorar os Restos a Pagar Processados das UGs do Poder Executivo
do RN.

Importancia do Indicador: fundamentar melhores tomadas de decisao da alta gestdo visando
mitigar desconformidades, aperfeicoar indices estaduais de controle, bem como fornecer uma visao
holistica da gestdo orcamentdria dessas UGs (Estado do Rio Grande do Norte, 2025b; Heinrich, 2002;
IIA, 2024; Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Nascimento e Sousa Junior, 2020; Oliveira e Pisa, 2015).

5.6.2. Defini¢ao do Indicador

Formula:

iRPP = 100 — ( Restos a Pagar Processados % 100 )

Dotacdo Atualizada

O resultado do indicador dar-se-a em numeros racionais ('Q?) entre 0 e 100 pontos com até
duas casas decimais apds a virgula. Caso possuam trés ou mais numeros apds a virgula, sera
arredondado para cima se o numero final for igual ou maior que 5.

Observagdo: ndo se aplica esse indicador para a AGN, EMGERN, POTIGAS e CAERN pelo motivo
de ndo uso do Sistema Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal (SIGEF), bem como por utilizarem a
contabilidade privada. Neste caso, a formula de calculo dessas entidades ndo contabilizara o referido
indicador.

Componentes da Formula:

O Restos a Pagar Processados: sao as despesas empenhadas e ndo pagas até o encerramento do
exercicio que sofreram a liquidacao. Isto é, empenhou, liquidou, mas ndo pagou.

o Dotagdo Atualizada: é o valor total de recursos orgcamentdrios disponiveis para uma
determinada despesa apds serem realizados ajustes como créditos adicionais, remanejamentos
ou contingenciamentos. Ela representa a alocag¢dao final de recursos destinada a um
determinado 6rgdo, projeto ou atividade, refletindo todas as modificagdes orcamentdrias feitas
ao longo do exercicio financeiro.

5.6.3. Metodologia

Coleta de Dados: os dados serdo coletados por meio de relatérios expedidos pelo Sistema
Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal - SIGEF.

Periodicidade: o indicador tera periodicidade anual, ou seja, sera aferido apds o fechamento
da contabilidade do exercicio a ser analisado.

Calculo, anadlise e tratamento dos dados: o calculo do indicador serd baseado na subtracao de
100 pelo resultado da divisao do valor dos Restos a Pagar Processados sobre a dotagdo atualizada
multiplicada por 100. A analise e o tratamento dos dados poderad utilizar a linguagem de programacao
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python, bem como planilhas eletrénicas. Esse cdlculo, analise e tratamento sera realizado pela equipe
do Nucleo de Monitoramento, Inovagao e Prestacdo de Contas (NMI).

5.6.4. Metas

Definicdo de Metas: o percentual médio total do iRPP exercicio 2025 sera incrementado em
10% no exercicio 2026, e 5% em 2027 com relacdo ao exercicio anterior.

5.6.5. Interpretagao dos Resultados
Faixas de Resultado’:

Abaixo de 70 - Critico

Entre 70 - 79,99 - Insuficiente
Entre 80 - 84,99 - Aceitavel
Entre 85 - 89,99 - Bom

Entre 90 - 94,99 - Muito Bom
A partir de 95 - Excelente

Acgoes Corretivas: avaliacbes e sugestdes de aprimoramento feitas pelo drgdo central de
controle interno, incluindo também treinamentos especializados na area.

5.6.6. Aplicagdes Praticas

Monitoramento: o indicador serd utilizado, principalmente, para compor indices estaduais de
controle, podendo ser acessado por meio de dashboards online.

Relatérios e Transparéncia: o dashboard servira de relatério e o mesmo sera publico, servindo
inclusive para o controle social.

5.6.7. Limitag¢Oes e Consideragdes

Limitacdes do Indicador: o indicador ndao possui atualizacdo periddica curta, limitando-se ao
monitoramento anual, o que pode dificultar intervencdes mais rapidas.

Consideragdes Finais: o indicador é essencial para a gestdo publica no RN monitorar a gestao
orcamentaria especificamente dos Restos a Pagar Processados. As grandes vantagens do indicador
sao: criar historicidade dos dados; facilitar o acesso a esses dados concentrando tudo em um sé lugar.
Revisdes periddicas e aprimoramentos continuos sdao recomendados para garantir sua eficacia e
relevancia.

5.6.8. Da transparéncia e da publica¢ao dos dados

Todos os dados desse indicador sdo publicos e podem ser utilizados para fins de pesquisa e
demais usos, sempre citando a fonte, de acordo com os principios da transparéncia publica e com a
Lei n2 13.709 de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).

° Faixa de resultados elaborada com base na simulag3o realizada com os dados do exercicio de 2024.

33



iIRNP

Indicador de Restos a Pagar
Nao Processados




5.7.1. Introdugdo

O Indicador de Restos a Pagar Ndo Processados (iRNP) foi criado com a finalidade de
monitorar a gestdo orcamentaria das UGs no tocante aos Restos a Pagar Ndo Processados (Estado do
Rio Grande do Norte, 2025b; Heinrich, 2002; 1A, 2024; Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Nascimento e
Sousa Junior, 2020; Oliveira e Pisa, 2015).

Objetivo do Indicador: monitorar os Restos a Pagar Ndo Processados das UGs do Poder
Executivo do RN.

Importancia do Indicador: fundamentar melhores tomadas de decisao da alta gestdo visando
mitigar desconformidades, aperfeicoar indices estaduais de controle, bem como fornecer uma visao
holistica da gestdo orcamentdria dessas UGs (Estado do Rio Grande do Norte, 2025b; Heinrich, 2002;
IIA, 2024; Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Nascimento e Sousa Junior, 2020; Oliveira e Pisa, 2015).

5.7.2. Defini¢ao do Indicador

Formula:

iRNP = 100 — (RestosaPagarNéoProcessados v 100)

Dotacdo Atualizada

O resultado do indicador dar-se-a em numeros racionais ('Q?) entre 0 e 100 pontos com até
duas casas decimais apds a virgula. Caso possuam trés ou mais numeros apds a virgula, sera
arredondado para cima se o numero final for igual ou maior que 5 e para baixo quando for menor que
5.

Observagdo: ndo se aplica esse indicador para a AGN, EMGERN, POTIGAS e CAERN pelo motivo
de ndo utilizacdo do Sistema Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal (SIGEF), bem como por
utilizarem a contabilidade privada. Neste caso, a féormula de calculo dessas entidades ndo
contabilizara o referido indicador.

Componentes da Formula:

O Restos a Pagar Nao Processados: sao as despesas empenhadas e ndo pagas até o encerramento
do exercicio e que ndo sofreram a liquidacdo. Isto é, apenas empenhou, ndo liquidou e ndo
pagou.

o Dotagdo Atualizada: é o valor total de recursos orgcamentdrios disponiveis para uma
determinada despesa apds serem realizados ajustes como créditos adicionais, remanejamentos
ou contingenciamentos. Ela representa a alocacdo final de recursos destinada a um
determinado érgao, projeto ou atividade, refletindo todas as modificagdes orcamentarias feitas
ao longo do exercicio financeiro.

5.7.3. Metodologia

Coleta de Dados: os dados serdo coletados por meio de relatérios expedidos pelo Sistema
Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal - SIGEF.

Periodicidade: o indicador tera periodicidade anual, ou seja, sera aferido apds o fechamento
da contabilidade do exercicio a ser analisado.
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Calculo, analise e tratamento dos dados: o calculo do indicador serd baseado na subtracao de
100 pelo resultado da divisdao do valor dos Restos a Pagar Nao Processados sobre a dotacdo atualizada
multiplicada por 100. A anadlise e o tratamento dos dados podera utilizar a linguagem de programacao
python, bem como planilhas eletrénicas. Esse calculo, andlise e tratamento sera realizado pela equipe
do Nucleo de Monitoramento, Inovacao e Prestacdo de Contas (NMI).

5.7.4. Metas

Definicdo de Metas: o percentual médio total do iRNP exercicio 2025 serd incrementado em
10% no exercicio 2026, e 5% em 2027 com relacdo ao exercicio anterior.

5.7.5. Interpretagao dos Resultados
Faixas de Resultado’:

Abaixo de 70 - Critico

Entre 70 - 79,99 - Insuficiente
Entre 80 - 85,99 - Aceitavel
Entre 86 - 91,99 - Bom

Entre 92 - 96,99 - Muito Bom
A partir de 97 - Excelente

AcgOes Corretivas: avaliacbes e sugestdes de aprimoramento feitas pelo drgdo central de
controle interno, incluindo também treinamentos especializados na area.

5.7.6.  Aplicagdes Praticas

Monitoramento: o indicador serd utilizado, principalmente, para compor indices estaduais de
controle, podendo ser acessado por meio de dashboards online.

Relatdrios e Transparéncia: o dashboard servira de relatério e o mesmo sera publico, servindo
inclusive para o controle social.

5.7.7. Limitag¢Ges e Consideracdes

Limitagdes do Indicador: o indicador nao possui atualizagao periddica curta, limitando-se ao
monitoramento anual, o que pode dificultar intervencdes mais rapidas.

Consideragdes Finais: o indicador é essencial para a gestdo publica no RN monitorar a gestao
orcamentaria, especificamente dos Restos a Pagar Ndo Processados. As grandes vantagens do
indicador sdo: criar historicidade dos dados; facilitar o acesso a esses dados concentrando tudo em
um soé lugar. RevisOes periddicas e aprimoramentos continuos sdo recomendados para garantir sua
eficacia e relevancia.

5.7.8. Da transparéncia e da publica¢cao dos dados

Todos os dados desse indicador sdo publicos e podem ser utilizados para fins de pesquisa e
demais usos, sempre citando a fonte, de acordo com os principios da transparéncia publica e com a
Lei n2 13.709 de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

1% Faixa de resultados elaborada com base na simulag3o realizada com os dados do exercicio de 2024.
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IERP

Indicador de Estoque de Restos a
Pagar




5.8.1. Introdugdo

O Indicador de Estoque de Restos a Pagar (iERP) foi criado com a finalidade de monitorar a
gestdo orcamentaria das UGs no tocante aos Estoques de Restos a Pagar (Estado do Rio Grande do
Norte, 2025b; Heinrich, 2002; 11A, 2024; Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Nascimento e Sousa Junior,
2020; Oliveira e Pisa, 2015).

Objetivo do Indicador: monitorar os Estoques de Restos a Pagar das UGs do Poder Executivo
do RN.

Importancia do Indicador: fundamentar melhores tomadas de decisao da alta gestdo visando
mitigar desconformidades, aperfeicoar indices estaduais de controle, bem como fornecer uma visao
holistica da gestdo orcamentdria dessas UGs (Estado do Rio Grande do Norte, 2025b; Heinrich, 2002;
IIA, 2024; Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Nascimento e Sousa Junior, 2020; Oliveira e Pisa, 2015).

5.8.2. Defini¢ao do Indicador

Formula:

iERP = 100 — (EstoquedeRestosaPagar v 100)

Dotacdo Atualizada

O resultado do indicador dar-se-a em numeros racionais ('Q?) entre 0 e 100 pontos com até
duas casas decimais apds a virgula. Caso possuam trés ou mais numeros apds a virgula, sera
arredondado para cima se o numero final for igual ou maior que 5 e para baixo quando for menor que
5.

Observagdo: ndo se aplica esse indicador para a AGN, EMGERN, POTIGAS e CAERN pelo motivo
de ndo utilizacdo do Sistema Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal (SIGEF), bem como por
utilizarem a contabilidade privada. Neste caso, a féormula de calculo dessas entidades ndo
contabilizara o referido indicador.

Componentes da Formula:

o Estoque de Restos a Pagar: € o montante das despesas empenhadas por um ente publico que
ndo foram pagas até 31 de dezembro de determinado exercicio, constituindo-se em obrigacdo a
ser quitada em exercicios subsequentes.

o Dotagdo Atualizada: é o valor total de recursos orgcamentdrios disponiveis para uma
determinada despesa apds serem realizados ajustes como créditos adicionais, remanejamentos
ou contingenciamentos. Ela representa a alocacdo final de recursos destinada a um
determinado érgao, projeto ou atividade, refletindo todas as modificagdes orcamentarias feitas
ao longo do exercicio financeiro.

5.8.3. Metodologia

Coleta de Dados: os dados serdo coletados por meio de relatérios expedidos pelo Sistema
Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal - SIGEF.

Periodicidade: o indicador tera periodicidade anual, ou seja, sera aferido apds o fechamento
da contabilidade do exercicio a ser analisado.

38



Calculo, analise e tratamento dos dados: o calculo do indicador serd baseado na subtracao de
100 pelo resultado da divisao do valor do Estoque de Restos a Pagar sobre a dotagdo atualizada
multiplicada por 100. A anadlise e o tratamento dos dados podera utilizar a linguagem de programacao
python, bem como planilhas eletrénicas. Esse calculo, andlise e tratamento sera realizado pela equipe
do Nucleo de Monitoramento, Inovacao e Prestacdo de Contas (NMI).

5.8.4. Metas

Definicdo de Metas: o percentual médio total do iERP exercicio 2025 sera incrementado em
10% no exercicio 2026, e 5% em 2027 com relagdo ao exercicio anterior.

5.8.5. Interpretagao dos Resultados
Faixas de Resultado':

Abaixo de 60 - Critico

Entre 60 - 69,99 - Insuficiente
Entre 70 - 79,99 - Aceitavel
Entre 80 - 89,99 - Bom

Entre 90 - 94,99 - Muito Bom
A partir de 95 - Excelente

AcgOes Corretivas: avaliacbes e sugestdes de aprimoramento feitas pelo drgdo central de
controle interno, incluindo também treinamentos especializados na area.

5.8.6. Aplicagdes Praticas

Monitoramento: o indicador serd utilizado, principalmente, para compor indices estaduais de
controle, podendo ser acessado por meio de dashboards online.

Relatdrios e Transparéncia: o dashboard servira de relatério e o mesmo sera publico, servindo
inclusive para o controle social.

5.8.7. Limitag¢Ges e Consideracdes

Limitagdes do Indicador: o indicador nao possui atualizagao periddica curta, limitando-se ao
monitoramento anual, o que pode dificultar intervencdes mais rapidas.

Consideragdes Finais: o indicador é essencial para a gestdo publica do RN monitorar a gestao
orcamentaria, especificamente dos Estoques de Restos a Pagar. As grandes vantagens do indicador
sao: criar historicidade dos dados; facilitar o acesso a esses dados concentrando tudo em um sé lugar.
Revisdes periddicas e aprimoramentos continuos sdo recomendados para garantir sua eficacia e
relevancia.

5.8.8. Da transparéncia e da publicacao dos dados

Todos os dados desse indicador sdo publicos e podem ser utilizados para fins de pesquisa e
demais usos, sempre citando a fonte, de acordo com os principios da transparéncia publica e com a
Lei n2 13.709 de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

" Faixa de resultados elaborada com base na simulagdo realizada com os dados do exercicio de 2024.
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iRPC

Indicador de Restos a Pagar
Cancelados




5.9.1. Introdugdo

O Indicador de Restos a Pagar Cancelados (iRPC) foi criado com a finalidade de monitorar a
gestdo orcamentaria das UGs no tocante aos Cancelamentos de Restos a Pagar (Estado do Rio Grande
do Norte, 2025b; Heinrich, 2002; 11A, 2024; Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Nascimento e Sousa
Junior, 2020; Oliveira e Pisa, 2015).

Objetivo do Indicador: monitorar os Restos a Pagar Cancelados das UGs do Poder Executivo
do RN.

Importancia do Indicador: fundamentar melhores tomadas de decisao da alta gestdo visando
mitigar desconformidades, aperfeicoar indices estaduais de controle, bem como fornecer uma visao
holistica da gestdo orcamentdria dessas UGs (Estado do Rio Grande do Norte, 2025b; Heinrich, 2002;
IIA, 2024; Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Nascimento e Sousa Junior, 2020; Oliveira e Pisa, 2015).

5.9.2. Defini¢ao do Indicador
Formula:

Total de RPP e RNP Cancelados
Total de RPP e RNP Inscritos

iRPC = 100 — ( x 100)

O resultado do indicador dar-se-a em numeros racionais ('Q?) entre 0 e 100 pontos com até
duas casas decimais apds a virgula. Caso possuam trés ou mais numeros apds a virgula, sera
arredondado para cima se o numero final for igual ou maior que 5.

Observagdo: ndo se aplica esse indicador para a AGN, EMGERN, POTIGAS e CAERN pelo motivo
de ndo utilizacdo do Sistema Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal (SIGEF), bem como por
utilizarem a contabilidade privada. Neste caso, a férmula de calculo dessas entidades ndo
contabilizara o referido indicador.

Componentes da Formula:

o Cancelamento de Restos a Pagar: é o ato administrativo-contdbil que retira do passivo de um
ente publico valores que foram empenhados e inscritos como restos a pagar, mas cujas
obrigacGes ndo se confirmaram ou tornaram-se inexigiveis (por exemplo, por prescricdo,
duplicidade ou falha de comprovagdo do direito do credor).

o Dotagdo Atualizada: é o valor total de recursos orgcamentdrios disponiveis para uma
determinada despesa apds serem realizados ajustes como créditos adicionais, remanejamentos
ou contingenciamentos. Ela representa a alocacdo final de recursos destinada a um
determinado érgao, projeto ou atividade, refletindo todas as modificagdes orcamentarias feitas
ao longo do exercicio financeiro.

5.9.3. Metodologia

Coleta de Dados: os dados serdo coletados por meio de relatérios expedidos pelo Sistema
Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal - SIGEF.

Periodicidade: o indicador tera periodicidade anual, ou seja, sera aferido apds o fechamento
da contabilidade do exercicio a ser analisado.
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Calculo, analise e tratamento dos dados: o calculo do indicador serd baseado na subtracao de
100 pelo resultado da divisao do valor dos Restos a Pagar Processados e Nao Processados Cancelados
sobre os Restos a Pagar Processados e Nao Processados Inscritos multiplicada por 100. A andlise e o
tratamento dos dados poderd utilizar a linguagem de programacao python, bem como planilhas
eletronicas. Esse calculo, analise e tratamento sera realizado pela equipe do Nucleo de
Monitoramento, Inovagdo e Prestacdo de Contas (NMI).

5.9.4. Metas

Definicdo de Metas: o percentual médio total do iRPC exercicio 2025 sera incrementado em
10% no exercicio 2026, e 5% em 2027 com relacdo ao exercicio anterior.

5.9.5. Interpretacdo dos Resultados
Faixas de Resultado*:

Abaixo de 70 - Critico

Entre 70 - 79,99 - Insuficiente
Entre 80 - 87,99 - Aceitavel
Entre 88 -92,99 - Bom

Entre 93 - 96,99 - Muito Bom
A partir de 97 - Excelente

AcgOes Corretivas: avaliacbes e sugestbes de aprimoramento feitas pelo drgdo central de
controle interno, incluindo também treinamentos especializados na area.

5.9.6. Aplicagdes Praticas

Monitoramento: o indicador sera utilizado, principalmente, para compor indices estaduais de
controle, podendo ser acessado por meio de dashboards online.

Relatdrios e Transparéncia: o dashboard servira de relatério e o mesmo sera publico, servindo
inclusive para o controle social.

5.9.7. Limitag¢Ges e Consideracdes

Limitagdes do Indicador: o indicador nao possui atualizagao periddica curta, limitando-se ao
monitoramento anual, o que pode dificultar intervengdes mais rapidas.

Consideragdes Finais: o indicador é essencial para a gestdo publica do RN monitorar a gestao
orcamentaria, especificamente dos Restos a Pagar Cancelados. As grandes vantagens do indicador
sdo: criar historicidade dos dados; facilitar o acesso a esses dados concentrando tudo em um soé lugar.
RevisGes periddicas e aprimoramentos continuos sdao recomendados para garantir sua eficacia e
relevancia.

5.9.8. Da transparéncia e da publicagao dos dados

Todos os dados desse indicador sdo publicos e podem ser utilizados para fins de pesquisa e
demais usos, sempre citando a fonte, de acordo com os principios da transparéncia publica e com a
Lei n2 13.709 de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

'2 Faixa de resultados elaborada com base na simulacéo realizada com os dados do exercicio de 2024.
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iDEA

Indicador de Despesas de
Exercicios Anteriores




5.10.1. Introdugado

O Indicador de Despesas de Exercicios Anteriores (iDEA) foi criado com a finalidade de
monitorar a gestdo orcamentaria das UGs no tocante as Despesas de Exercicios Anteriores (Estado do
Rio Grande do Norte, 2025b; Heinrich, 2002; 1A, 2024; Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Nascimento e
Sousa Junior, 2020; Oliveira e Pisa, 2015).

Objetivo do Indicador: monitorar os Restos a Pagar Cancelados das UGs do Poder Executivo
do RN.

Importancia do Indicador: fundamentar melhores tomadas de decisao da alta gestdo visando
mitigar desconformidades, aperfeicoar indices estaduais de controle, bem como fornecer uma visao
holistica da gestdo orcamentdria dessas UGs (Estado do Rio Grande do Norte, 2025b; Heinrich, 2002;
IIA, 2024; Klein Junior, 2020; Michel, 2022; Nascimento e Sousa Junior, 2020; Oliveira e Pisa, 2015).

5.10.2. Definicao do Indicador
Formula:

DEA Empenhadas
Dotagdo Atualizada

iDEA = 100 — ( x 100)

O resultado do indicador dar-se-a em numeros racionais ('Q?) entre 0 e 100 pontos com até
duas casas decimais apds a virgula. Caso possuam trés ou mais numeros apds a virgula, sera
arredondado para cima se o numero final for igual ou maior que 5.

Observagdo: ndo se aplica esse indicador para a AGN, EMGERN, POTIGAS e CAERN pelo motivo
de ndo uso do Sistema Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal (SIGEF), bem como por utilizarem a
contabilidade privada. Neste caso, a formula de calculo dessas entidades ndo contabilizara o referido
indicador.

Componentes da Formula:

o Estoque de Restos a Pagar: é o montante das despesas empenhadas por um ente publico que
ndo foram pagas até 31 de dezembro de determinado exercicio, constituindo-se em obrigacdo a
ser quitada em exercicios subsequentes.

o Dotagdo Atualizada: é o valor total de recursos orgcamentdrios disponiveis para uma
determinada despesa apds serem realizados ajustes como créditos adicionais, remanejamentos
ou contingenciamentos. Ela representa a alocag¢do final de recursos destinada a um
determinado érgao, projeto ou atividade, refletindo todas as modificagdes orcamentarias feitas
ao longo do exercicio financeiro.

5.10.3. Metodologia

Coleta de Dados: os dados serdo coletados por meio de relatérios expedidos pelo Sistema
Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal - SIGEF.

Periodicidade: o indicador tera periodicidade anual, ou seja, sera aferido apds o fechamento
da contabilidade do exercicio a ser analisado.

Calculo, analise e tratamento dos dados: o calculo do indicador serd baseado na subtracao de
100 pelo resultado da divisdo do valor das Despesas de Exercicios Anteriores sobre a Dotagdo
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Atualizada multiplicada por 100. A analise e o tratamento dos dados poderd utilizar a linguagem de
programacdo python, bem como planilhas eletrénicas. Esse calculo, andlise e tratamento sera
realizado pela equipe do Nucleo de Monitoramento, Inovacdo e Prestacao de Contas (NMI).

5.10.4. Metas

Definicdo de Metas: o percentual médio total do iDEA exercicio 2025 sera incrementado em
10% no exercicio 2026, e 5% em 2027 com relacdo ao exercicio anterior.

5.10.5. Interpretagao dos Resultados
Faixas de Resultado:

Abaixo de 80 - Critico

Entre 80 - 87,99 - Insuficiente
Entre 88 - 91,99 - Aceitavel
Entre 92 - 96,99 - Bom

Entre 97 - 98,99 - Muito Bom
A partir de 99 - Excelente

AcgOes Corretivas: avaliacbes e sugestdes de aprimoramento feitas pelo drgdo central de
controle interno, incluindo também treinamentos especializados na area.

5.10.6. Aplicagbes Praticas

Monitoramento: o indicador serd utilizado, principalmente, para compor indices estaduais de
controle, podendo ser acessado por meio de dashboards online.

Relatdrios e Transparéncia: o dashboard servira de relatério e o mesmo sera publico, servindo
inclusive para o controle social.

5.10.7. Limitag¢Ges e Consideragdes

Limitacoes do Indicador: o indicador ndo possui atualizacdo periddica curta, limitando-se ao
monitoramento anual, o que pode dificultar intervencdes mais rapidas.

Consideragdes Finais: o indicador é essencial para a gestdo publica do RN monitorar a gestao
orcamentaria, especificamente dos Restos a Pagar Cancelados. As grandes vantagens do indicador
sao: criar historicidade dos dados; facilitar o acesso a esses dados concentrando tudo em um sé lugar.
Revisdes periddicas e aprimoramentos continuos sdo recomendados para garantir sua eficacia e
relevancia.

5.10.8. Da transparéncia e da publica¢dao dos dados

Todos os dados desse indicador sdo publicos e podem ser utilizados para fins de pesquisa e
demais usos, sempre citando a fonte, de acordo com os principios da transparéncia publica e com a
Lei n2 13.709 de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD).

'3 Faixa de resultados elaborada com base na simulacéo realizada com os dados do exercicio de 2024.
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6. RECURSOS

Todos os drgdos e entidades da Administracdo Direta e Indireta do Poder Executivo do RN
poderdo impetrar recurso contra alguma inconsisténcia em eventual perda de pontos. O recurso,
guando se tratar de critérios objetivos, serd devidamente apreciado pela comissdo composta pelos
Auditores do NMI, que apreciardo e dardo resposta para deferimento ou indeferimento. O recurso,
quando se tratar de critérios subjetivos, serd devidamente apreciado pelo Auditor designado, que
apreciara e dara resposta para deferimento ou indeferimento.

Vale salientar que o NMI pode realizar retificacdo de pontuacdo nos critérios objetivos, a
pedido ou de oficio, quando constatado erro na apuracdo, aplicavel a todos os 6rgdos/entidades.

O recurso poderd trazer elementos comprobatérios (prints, documentos, etc) que ajudardo a
robustecer o argumento do solicitante.

Os recursos deverao ser inseridos dentro do processo SEl especifico de envio das informacdes,
seja das Contas de Gestdo e/ou Governo entre 16/06/2026 e 30/06/2026. N3o serdo analisados
recursos encaminhados fora desse prazo.

Envio do recurso 16/06 a 30/06/2026

Resposta ao recurso 01/07 a 18/07/2026

6.1. Dos pedidos de reconsideragao

Os recursos nao providos poderdo ser reconsiderados mediante nova solicitacdo no prazo de 3
(trés) dias uteis a contar do dia util posterior a resposta ao recurso. O pedido de reconsideracdo, seja
de critério objetivo ou subjetivo, serd apreciado pela Auditora-Geral do Estado, com prazo para
resposta de 5 (cinco) dias Uteis a contar do dia util posterior ao recebimento do pedido de
reconsideracdo. Nao serdo aceitos os pedidos de reconsideracdo recebidos fora do prazo.
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7. CRITERIOS DE DESEMPATE

As UGs serdo posicionadas em todos os rankings — Governo, Gestdo e Geral — e, havendo
empate, a definicdo da colocacdo seguird, nesta ordem, os seguintes critérios:

Ranking Governo:

Maior pontuag¢ao na dimensdo Accountability;

Maior pontuagao na dimensdao Orcamentaria;

Maior pontuacao no Critério de Qualidade das Informacgdes - CQl;
Maior pontuacao no Critério de Comunica¢do com o Auditor - CCA;
Designacdo mais rapida de Facilitador - NDF1;

Envio mais rapido das informacdes iniciais - Ell.

oukwnNneE

Ranking Gestdo:

Maior pontuacdo na dimensdo Accountability;

Maior pontuagao na dimensao Transparéncia;

Maior pontuacdo na dimensdo Orcamentaria;

Maior pontuagao no iCGest;

Maior pontuacao no iRA;

Maior pontuacao no iTCG;

Maior pontuacdo no Critério de Qualidade das Informacdes - CQJ;
Maior pontuacdo no Critério de Comunica¢cdo com o Auditor - CCA;
Envio mais rapido do Relatdrio Final e Consolidado - RFC.
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Ranking Geral:

Maior pontuac¢do na dimensdo Accountability;

Maior pontuacao na dimensdo Transparéncia;

Maior pontuac¢do na dimensdo Orgamentaria;

Maior pontuagao no iCGest;

Maior pontuagao no iRA;

Maior pontuag¢ao no iTCG;

Maior pontuacdo no Critério de Qualidade das Informacdes - CQJ;
Maior pontuacdo no Critério de Comunica¢cdao com o Auditor - CCA;
Envio mais rapido do Relatdrio Final e Consolidado - RFC;

10 Designacdo mais rapida de Facilitador - NDF1;

11. Envio mais rapido das informagdes iniciais - Ell.
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8. PREMIACAO

O iPC, com o propdsito de reconhecer e estimular boas praticas nas prestacdes de contas de
governo e de gestao, concedera premiagao as unidades que alcangarem os melhores desempenhos
do ano. A data e o local serdo informados previamente a cada UG. A cerimOnia podera ser realizada
durante o Encontro Estadual de Controle Interno (ECI-RN) ou em evento equivalente.

8.1. Certificados das Prestacdes de Contas de Governo:

O prémio entregara certificados para os melhores colocados no iPC Governo, de acordo com
as seguintes classificagcdes e pontos:

8.1.1. Diamante

O drgdo/entidade que atingir 97 pontos ou mais recebera o certificado com o selo diamante.
Caso nenhum 6rgdo alcance essa pontuacdo, sera o primeiro lugar, respeitando os critérios de
desempate.

8.1.2. Ouro
O drgdo/entidade que atingir entre 93 e 96,99 pontos receberd o certificado com o selo ouro.
8.1.3. Prata

O drgdo/entidade que atingir entre 89 e 92,99 pontos recebera o certificado com o selo prata.

8.2. Certificados das Prestacoes de Contas de Gestao:

O prémio entregara certificados para os melhores colocados no iPC Gestdo, de acordo com as
seguintes classificacdes e pontos:

8.2.1. Diamante

O ¢drgdo/entidade que atingir a partir de 90 pontos receberd o certificado com o selo
diamante. Caso nenhum drgdo alcance essa pontuacdo, serd o primeiro lugar, respeitando os critérios
de desempate.

8.2.2. Ouro
O 6rgdo/entidade que atingir entre 85 e 89,99 pontos recebera o certificado com o selo ouro.
8.2.3. Prata

O drgdo/entidade que atingir entre 80 e 84,99 pontos recebera o certificado com o selo prata.

8.3. Selos

Todos os érgdos/entidades/UGs receberio a classificacdo de selos nas Prestacdes de Contas de
acordo com a pontuagao final do ranking geral (que condensa as pontuagdes do iPC .4, € do iPC
Governo)- OS selos serdo: A, B, C, D e E, conforme o Quadro 4.
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Quadro 4 - Ranking Geral Selos e Metas

Selo Pontuagdo |2023* | 2024 2025 | 2026** | 2027 2028 2029 | Variagao
A 90a 100 11 6 8 9 11 15 18 63,63%
C 60 a 69,99 13 7 7 11 11 2 - -100%
D 50a 59,99 10 4 4 2 - - - -100%

Ranking Geral iPC 71,1 | 68,67 | 73,47 | 76,13 | 79,76 | 83,15 | 85,54 | 20,31%

Fonte: elaborado pelos autores.
*No exercicio de 2023, 61 érgdos e entidades apresentaram prestagdo de contas. Com a criagdo da SECULT, sua inclusdo
no ciclo de 2024 elevou esse total para 62. Embora o regime de selos ndo existisse em 2023, foi realizada uma adequagdo
metodoldgica para enquadrar as UGs em selos, apenas para fins ilustrativos e comparativos.
**A partir do exercicio de 2026, o Governo Cidad3o deixard de existir como UG, de modo que o quantitativo voltara a ser
de 61 drgdos e entidades.

Levando em consideracdo o contexto e os dados de 2023 e 2024, projetam-se, até 2029, as
seguintes movimentagdes: aumento de 63,63% no selo A, aumento de 91,3% no selo B e redugdo de
100% nos selos C, D e E. O Quadro 4 apresenta ainda as metas para o Ranking Geral do iPC, indicando
uma variagao acumulada de 20,31% entre 2023 e 2029. Esse crescimento progressivo evidencia um
processo consistente de melhoria continua nos indicadores que compdem o indice, reforgando o
compromisso com a elevagao gradual do padrao de exigéncia.

Como demonstrado no quadro, as metas de posicionamento das 62 UGs estdo distribuidas ao
longo de cinco anos, prevendo-se que, em 2027, ndo haja unidades com selo D ou E e que, em 2029,
ndao permanec¢a nenhuma UG no selo C. Recomenda-se que, durante a elaboragao do regulamento
para o exercicio de 2026, o quadro seja revisado e atualizado, garantindo maior precisdo e aderéncia
ao cenario projetado.
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9. CONCLUSAO

O indice de Prestacdo de Contas (iPC) consolida-se como um instrumento estruturante para o
fortalecimento da governanca publica no ambito do Poder Executivo do Rio Grande do Norte. Ao
integrar, de forma sistematica, informagdes relacionadas a transparéncia, a execugao orcamentdria e
a accountability, o iPC promove uma visdo abrangente e orientada por evidéncias sobre o
desempenho das Unidades Gestoras em seus deveres constitucionais de prestar contas.

A arquitetura do indice, apoiada em critérios objetivos e subjetivos, prazos normativos,
certificacOes, indicadores orcamentdrios e métricas de transparéncia, fornece a alta gestdo subsidios
estratégicos para mitigar desconformidades, reduzir assimetrias de informacdo e aprimorar a
capacidade de resposta do Estado. Como defendem Heinrich (2002) e Klein Junior (2020), modelos
avaliativos que combinam métricas de desempenho e incentivos institucionais contribuem para maior
alinhamento entre acdo gerencial e resultados publicos, premissa refletida na légica dos indicadores
iCGest, iCGov, iTCG, iEQ, iRA, iRPP, iRNP, iERP, iRPC e iDEA.

O iPC também reforca uma dimensdao essencial da boa governanca: a capacidade de
aprendizado institucional ao longo do tempo. A sistematizacdo dos dados, apoiada em ferramentas
de business intelligence (Turban et al.,, 2011) e dashboards publicos, permite o acompanhamento
evolutivo das praticas de gestdo, fortalece a tomada de decisdo e amplia a confiabilidade das
informacGes disponibilizadas a sociedade. Tal perspectiva dialoga com Bairral et al. (2015) e Mihlbach
e Roehrs (2021), que destacam a transparéncia como elemento fundamental para o controle social e
para a legitimacdo das acGes governamentais.

Ao incentivar o cumprimento de normas, a melhoria da qualidade da informacdo, a
regularidade da comunicacdo com os auditores e a adocado de praticas mais maduras de gestdo, o iPC
cria um ambiente de inducdo positiva para o aperfeicoamento das politicas de controle interno e para
o fortalecimento das capacidades estatais. Essa evolucdo é compativel com o papel recomendado
pelas boas praticas internacionais de auditoria e governanca (llIA, 2024), segundo as quais
mecanismos de monitoramento continuo reduzem riscos, ampliam a eficiéncia e promovem maior
aderéncia aos principios da administracdo publica.

Em sintese, o iPC ultrapassa a funcdo de mero instrumento classificatdrio, assumindo o papel
de catalisador de praticas mais sélidas de governanca, de estimulo a cultura de prestacdo de contas e
de promocdo da maturidade institucional. Ao estabelecer metas claras, critérios transparentes e
padrdes progressivamente mais elevados, o indice contribui para um ciclo virtuoso de melhoria
continua, fortalecendo a credibilidade do processo de prestacdo de contas e aprimorando a
capacidade de gestdo do Estado do Rio Grande do Norte.
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APENDICE I - Quadro Geral dos Critérios ICGest

SIGLA |DESCRICAO AFERICAO PONTOS TIPO QUEM AFERE METODO DE AFERICAO
Capacitagdo das UCl's - Encontro Estadual de Controle Interno (ECI-RN) 12 L Ata de presenga e
14 _ _

ECl e 13/11/2025 12 e 13/11/2025 ? Objetivo NMI-AUGE sistema eletrénico SUAP
SEIPRA [Processo SEl entregue dentro do prazo 05/12/2025 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica
SEIESP [Processo SEI especifico para envio 05/12/2025 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletrénica
SEIPUB [Processo SEI publico 05/12/2025 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica
SEICGG |Processo SEl enviado para o CGG 05/12/2025 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica
INTRO [Introducgdo 05/12/2025 -3 Obijetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletrénica

SEC1 [Entrega da Segdo | — Visdo Organizacional 05/12/2025 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletrénica

secy [Ftresa da Secdo Il = Avaliagdo da Conformidade Regulamentar das| o1, 15555 3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletrbnica

Unidades Administrativa e Financeira

SEC3  [Entrega da Secdo Il — Avaliagdo do Controle Patrimonial 30/01/2026 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletrénica

seca  [Ftresa da Secdo IV — Avaliagdo quanto aos Restos a Pagar e as Despesas) 5475556 3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletrbnica

de Exercicios Anteriores

SEC5 [Entrega da Secdo V — Da Andlise de Conformidade 30/01/2026 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica

SEC6 [Entrega da Secdo VI — Atos de Pessoal 30/01/2026 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica

SEC7 [Entrega da Secdo VIl — Tomada de Contas 30/01/2026 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica

SEC8 EStta:Zia da Segdo VIl - Remessa de Processos ao Tribunal de Contas dof 341 /5076 3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica

SEC9 [Entrega da Sec¢do IX — Principais realizagdes 30/01/2026 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica

Entrega da Se¢do X — Transferéncias Financeiras (Convénios, Acordos,
SEC10 |Ajustes, Transferéncias Especiais, Fundo a Fundo e Demais Instrumentos| 27/02/2026 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica
Congéneres)
SEC11 |[Entrega da Se¢do XI — Dos Contratos e da Fiscalizagao 27/02/2026 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica
SEC12 Entrega da Secdo Xl — Da Integridade, da LGPD, da Atividade Correcional 27/02/2026 3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletranica

e da Publicacdo da Prestacdo de Contas

' presenca de pelo menos um representante da UG no evento.
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SEC13 [Entrega da Secao XlIl — Dos Beneficios Tributarios e Nao Tributdrios 27/02/2026 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica
SEC14 E\Czrlfaggaa:Zj:ff;:}'r\;;nfgjgzepfaanZ‘:;fft‘; Sré:zéegté”a efinanceirael  1-/035026 3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletrénica
SEC15 Zzt;‘:ag:sg:rZii?:exgl;lQ‘g'ifgao do Controle Interno sobre os Relatorios| 15 556 3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletrénica
SEC16 [Entrega da Secdo XVI—Quadro Resumo do Pronunciamento do Gestor 17/03/2026 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica
SEC17 |[Entrega da Secdo XVII — Avaliagdo do Pronunciamento do Gestor 17/03/2026 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica
SEC18 |[Entrega da Secdo XVIII — Quadro de Constatagoes 17/03/2026 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica
SEC19 [Entrega da Sec¢do XIX — Conclusdes 17/03/2026 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletrénica
SEC20 |[Entrega da Segdo XX — Recomendagdes 17/03/2026 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica
SEC21 [Entrega da Seg¢do XXI — Anexos 17/03/2026 -3 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica

RFC  |[Entrega do Relatdrio Final e Consolidado 31/03/2026 -9 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica
EPCCGE [Envio da Prestagdo de Contas para a CGE-RN (RFC) até 15/04/2026 15/04/2026 -20 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletrénica

CCA  [Critério de Comunicagdo com o Auditor 30/04/2026 -3,-50u-9 | Subjetivo Auditor Designado SEl e Planilha Eletronica

cal Critério de Qualidade das Informagdes 30/04/2026 -3,-50u-9 | Subjetivo Auditor Designado SEl e Planilha Eletronica

ETC  [Envio da Prestacdo de Contas para o TCE-RN até 30/04/2026 30/04/2026 -20 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletrénica
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APENDICE Il - Quadro Geral dos Critérios ICGov

SIGLA |DESCRICAO AFERICAO PONTOS TIPO QUEM AFERE METODO DE AFERICAO
Ndo Designou Facilitadores entre 12/11 e 12/11a o )
NDF1 -3 Objet NMI-AUGE SEI (Data da Port
23/11/2025'% 23/11/2025 SO (Data da Portaria)
NDF2 Ndo Designou Facilitadores entre 24/11 e 24/11 a < Objetivo NMLAUGE SEI (Data da Portaria)
30/11/2025 30/11/2025
NDF3 [N&o Designou Facilitadores a partir de 01/12/2025 01/12/2025 -9 Objetivo NMI-AUGE SEI (Data da Portaria)
Capacitacdo Facilitadores - Encontro Estadual de . Ata de presenca e sistema
ECI*® 12 e 13/11/202 9 Objet NMI-AUGE o
S lcontrole Interno (ECI-RN) 12 e 13/11/2025 e 13/11/2025 JEHVO eletrénico SUAP
Ell  |Entrega das Informacgdes Iniciais (até 15/01/2026) 15/01/2026 9 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletrénica
EIC i;%ezg/zozdé;i informagdes - Complementares  (at¢ 17/02/2026 -9 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica
EPCCGE E;\/%%/Z%;6 Prestacio de Contas realizado ate 17/03/2026 -20 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletronica
FORMAT|Formato do documento .DOC ou .DOCX 31/03/2026 -5 Objetivo NMI-AUGE SEl e Planilha Eletrénica
CCA |Critério de Comunicacdo com o Auditor 31/03/2026 -3,-50u-9 | Subjetivo | Auditor Designado SEl e Planilha Eletronica
CQl |[Critério de Qualidade das Informacgdes 31/03/2026 -3,-50u-9 | Subjetivo | Auditor Designado SEl e Planilha Eletronica

> Quando esse prazo n3o é cumprido, a possibilidade de perder pontos varia de acordo com os prazos, conforme os critérios NDF1, NDF2 e NDF3. Quanto mais a UG demora para
designar um Facilitador, mais pontos sao perdidos.

'6 presenca de pelo menos um representante da UG no evento.

7 Aferir somente se houve envio, caso ndo conste, infere-se que a informac3o inicial ndo necessitava de complementac3o.
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APENDICE 11l - Formulario do Critério Subjetivo Variavel

Critério de Qualidade das Informagoes (CQl)

1. Abrangéncia e completude das informagoes
Avalie se a documentacdo fornecida cobre todos os aspectos necessarios sem deixar lacunas
gue comprometam a anadlise:

() Insatisfatério: informacdes extremamente incompletas, faltam secdes criticas.
() Fragil: ha varias lacunas e informacGes insuficientes.

() Regular: informacoes suficientes, mas com algumas lacunas menores.

() Bom: informac¢bes completas, mas poderiam ser mais detalhadas.

() Muito bom: informacdes bastante completas, com pequenos detalhes faltando.
() Otimo: informacdes completas e detalhadas, sem lacunas.

2. Consisténcia e precisao dos dados
Avalie se os dados apresentados nas diferentes se¢des do relatério sdo consistentes e sem
contradigdes:

() Insatisfatério: dados apresentam inconsisténcias significativas, com varias contradi¢cdes entre as
segoes.

() Fragil: inconsisténcias frequentes e contradicGes perceptiveis.

() Regular: algumas inconsisténcias menores foram detectadas.

() Bom: dados, em geral, consistentes, embora pequenas falhas estejam presentes.

() Muito bom: ndo foram identificadas inconsisténcias significativas nos dados revisados.

() Otimo: dados amplamente consistentes, sem inconsisténcia detectada.

3. Clareza e organizac¢ao das informagoes
Avalie se as informacdes estao dispostas de forma ldgica, clara e acessivel, facilitando a analise e
compreensao:

() Insatisfatorio: organizagao e clareza inadequadas, dificultando a compreensao.
() Fragil: estrutura confusa e mal organizada.

() Regular: organizagdo bdsica, mas com dificuldades na compreensao.

() Bom: organizacdo e clareza adequadas, porém poderiam ser melhoradas.

() Muito bom: organizacdo clara, com pequena margem de melhoria.

() Otimo: informagdes organizadas de forma exemplar, facilitando a andlise.
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Critério de Comunicagdo com o Auditor (CCA)

1. Cumprimento dos prazos nas respostas
Avalie a rapidez e o respeito aos prazos ao responder as solicitacdes do auditor:

() Insatisfatorio: respostas sempre tardias, sem justificativas.

() Fragil: respostas frequentemente atrasadas, com justificativas insuficientes.
() Regular: alguns atrasos, mas geralmente dentro de um tempo aceitavel.

() Bom: respostas quase sempre pontuais, com atrasos raros.

() Muito bom: respostas rapidas e consistentes na pontualidade.

() Otimo: respostas sempre pontuais, sem necessidade de cobrancas.

2. Disponibilidade para contato
Avalie o grau de acessibilidade e prontidao do érgao em atender demandas do auditor, seja por
meio formal ou informal:

() Insatisfatdrio: dificuldade constante de contato, falta de retorno.

(') Fragil: acessibilidade limitada, com demora frequente para retorno.

() Regular: disponibilidade bdsica, mas com dificuldades ocasionais de contato.
() Bom: disponibilidade satisfatéria, com pequenos atrasos em retornos.

() Muito bom: sempre acessivel, com prontiddao no atendimento.

() Otimo: acessibilidade irrestrita e disponibilidade imediata.

3. Proatividade na comunica¢ao
Avalie se o 6rgdo antecipou demandas, esclareceu duvidas espontaneamente e manteve o
auditor informado durante o processo:

() Insatisfatorio: nenhuma iniciativa de comunicagdo; o auditor precisou solicitar tudo.
() Fragil: rara iniciativa de comunicagdo, mesmo em situagdes necessarias.

() Regular: alguma iniciativa, mas insuficiente para evitar cobrangas frequentes.

() Bom: proatividade razoavel, com algumas iniciativas importantes.

() Muito bom: proatividade constante, contribuindo para um processo fluido.

() Otimo: altamente proativo, antecipando demandas e evitando problemas.
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